
 

Informationszentrum 

 

Öffnungszeiten 

Werktags 7.30 – 17.30 Uhr (Selbstausleihe) 
Der Schalter ist gemäss der Tafel bei der Ausleihtheke geöffnet. 
 
Das Informationszentrum steht allen Lernenden, allen Lehrpersonen sowie 

dem Verwaltungspersonal der Allgemeinen Berufsschule Zürich zur 

Verfügung.  

Telefongespräche sowie Essen und Trinken sind nicht erlaubt. 
Rücksichtsvolles Verhalten wird erwartet. 
 
Unsere Bibliothekarin, Frau Sarah Zgraggen,  
berät Sie gerne und steht für Fragen zur Verfügung: 

Tel. 044 446 94 49 
E-Mail: informationszentrum@a-b-z.ch 

 

Medienangebot 

 ● E-Medien (eBooks, ePaper, eMagazine) 
 ● Belleristik, Sachbücher 
 ● Comics, Zeitschriften 
 ● Hörbücher, DVD’s 

 

Infrastruktur: 

 ● Arbeitsplätze 
 ● 6 Laptops mit Internetzugang 
 ● 1 Touchscreen: Medienkatalog 
 ● 1 Drucker/Kopierapparat 

 

Ausleihen 

Eine Ausleihe ist gratis, Medienausleihen und Rücknahmen finden während 
den Öffnungszeiten statt. 
 
Ist der Schalter unbedient, können die Medien einfach mit Hilfe des 
Selbstausleihesystem (Anleitung im Informationszentrum, einfach mit dem 
Handy bedienbar) ausgeliehen werden. 
Ausserdem können die Medien mittels Einwurf im Rückgabewagen neben 

dem Schalter zurückgegeben werden.  
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Die zeitgleiche Ausleihe von Medien ist beschränkt, folgende Medientypen 
können gleichzeitig ausgeliehen werden: 
 
4 Bücher, 3 Zeitschriften, 3 Hörbücher, 3 DVDs 
 
Für sämtliche Medien gilt die Ausleihedauer von 4 Wochen. 
 
Die Rückgabefrist ausgeliehener Medien kann 1x verlängert werden. 

Ausnahme: reservierte Medien. 
 

Gebühren und Kosten 

Auf der Quittung für die ausgeliehenen Medien ist das Rückgabedatum 

vermerkt. 

Eine Verlängerung der Rückgabefrist ist möglich, Sie können sich dafür 

einfach am Schalter melden. 

Bei Fristüberschreitung wird eine Textnachricht versandt. Nach dem 1. 
Rückruf ist keine weitere Ausleihe möglich, bis die ausgeliehenen Medien 
zurückgegeben und die Gebühren bezahlt wurden. 
 
Ist ein ausgeliehenes Medium verloren gegangen, nehmen Sie bitte unbedingt 
Kontakt mit der Bibliothekarin auf, um die Rückgabefrist zu verlängern, damit 
weitergesucht werden kann. Verlorene Medien werden vom Kunden selbst 
ersetzt oder entsprechend zum Neupreis verrechnet. 

1. Mahnung  5.00 Fr. 

2. Mahnung  20.00 Fr. 

3. Mahnung  50.00 Fr.  

 

Nach der 3. Mahnung folgt die Rechnung für den Ersatz der Medien zum 

Neupreis, die Mahngebühr und zuzüglich Fr. 20.00 Bearbeitungsgebühr. 

Weiter zu beachten 

Die Weitergabe der ausgeliehenen Medien an Drittpersonen sowie das 

Kopieren von Bild- und Tonträgern ist nicht gestattet. Bild- und Tonträger 

dürfen weder öffentlich abgespielt noch gegen Entgelt vorgeführt werden. 

Für Schäden an Geräten, die durch das Abspielen ausgeliehener Medien 

entstehen, übernimmt das Informationszentrum der ABZ keine Haftung. 


